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MODULO DI RICHIESTA DELLA DOCUMENTAZIONE DEI DATI DI TRAFFICO RELATIVI ALLE COMUNICAZIONI TELEFONICHE

Nel caso di UTENZA PRIVATA, riportare i sequenti dati:

ll/la sottoscritto/a
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Residente in ........ccccvvvvvvvvvnnnnn, i

Codice Fiscale
Indirizzo E-Mail
Estremi del documento d'identita ............ooooiiiiiii i,
IN QUALITA’ DI INTESTATARIO della utenza sotto indicata

Nel caso di UTENZA AZIENDALE, riportare i seguenti dati:

Il/la sottoscritto/a
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Residente in ........ccccvvvvvvvevennnnn, i

Codice Fiscale
Indirizzo E-Mail

RAGIONE SOCIAIE ... veeeeieiei et e Partita IVa..........oooii
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RICHIEDE L'INVIO DELLA DOCUMENTAZIONE IN CHIARO RELATIVA ALLE COMUNICAZIONI IN USCITA EFFETTUATE DALL'UTENZA

.................................................. — CODICE UTENTE ....co.vvevevevceeevesesvesnennn. - IN CARTACEO [ -TRAMITE E-MAIL [
Per la seguente motivazione/finalita:

[| Contestazione addebiti (artt. 123, comma 2, e 124, comma 4, D.Lgs. 196/03)

Con tale motivazione, il Cliente puo richiedere la documentazione completa in chiaro dei numeri chiamati (per i servizi prepagati) o la documentazione completa del traffico fatturato
con i numeri chiamati in chiaro (per i servizi in abbonamento) relativamente solo alle comunicazioni effettuate negli ultimi 6 mesi. Ai sensi della normativa sulla privacy, i dati di traffico
relativi alle chiamate effettuate devono essere conservati dalle societa di servizi telefonici, come Clouditalia Communications Spa, per massimo 6 mesi ai fini di documentazione in
caso di contestazione della fattura o, ove il Cliente abbia gia presentato una contestazione, per ['ulteriore tempo necessario alla sua risoluzione (Cfr. I'art. 123, comma 2, del
D.Lgs.196/03).

[ Accesso ai dati personali (art. 7, D.Lgs.196/03)

Questo tipo di accesso legittima il Cliente ad ottenere, anche per motivi personali, diversi dalla contestazione degli addebiti, i dati di traffico conservati per massimo 6 mesi.

Ai sensi e per gli effetti dellart. 124, D.Lgs 196/03, con il presente modulo non & possibile richiedere la documentazione relativa alle chiamate
ricevute sulla propria utenza telefonica (comunicazioni telefoniche in entrata o traffico entrante). Richieste di questo tipo, eventualmente inoltrate
con il presente modulo, non saranno conseguentemente evase.

ll/La richiedente, con la sottoscrizione del presente modulo, consapevole delle responsabilita penali previste dalla legge in caso di false
attestazioni o mendaci dichiarazioni, dichiara di essere intestatario del numero telefonico sopra indicato, in relazione al quale chiede
l'invio del traffico effettuato; dichiara, altresi, di aver informato tutti coloro che utilizzano I'utenza sopra indicata che la fatturazione
perverra completa dei numeri chiamati in chiaro in relazione alle comunicazioni documentate nella fattura stessa.

ll/la richiedente con la sottoscrizione del presente modulo, esonera Clouditalia Communications S.p.A. da ogni eventuale azione
avanzata a qualsiasi titolo da terzi, comunque connessa a qualsiasi utilizzo, anche improprio ovvero scorretto, della documentazione
oggetto della richiesta, sollevando e tenendo quindi indenne Clouditalia Communications S.p.A. da qualsiasi responsabilita circa
I'utilizzo elo comunicazione e/o diffusione dei dati nella stessa contenuti.

ALLEGO COPIA FRONTE RETRO DEL MIO DOCUMENTO DI IDENTITA’ IN CORSO DI VALIDITA'.

Data Firma richiedente
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